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INTRODUCCIÓN
FECOLFIN presenta en esta oportunidad 
un análisis del desempeño financiero que 
han registrado las cooperativas de ahorro 
y crédito (CACs) desde 2018 a 2022, a 
partir de la información reportada a la 
Superintendencia de la Economía Solidaria, 
analizando sus estados financieros y 
los indicadores que se establecen en la 
Circular Contable y Financiera de 2020 y 
los principales indicadores de PERLAS.

Si bien, las CACs han demostrado una 
estabilidad financiera desde el año 1998, en 
los últimos años han tenido que afrontar 
retos que van desde una mayor regulación 
prudencial, tecnología, estructura 
administrativa y operativa más robusta, 
lo que ha exigido que sus directivos 
deben tener una mayor preparación para 
direccionar las estrategias al corto y largo 
plazo. Atrás quedaron los años en que un 
crédito demoraba hasta 1 mes para su 
aprobación, actualmente la inteligencia 
artificial y las tecnologías de la información 
permiten que se acorten los tiempos de 
respuestas, situación que no puede ser 
ajena en la planeación estratégica de las 
CACs. 

Hemos visto como se ha venido 
consolidando el sector, tomando en cuenta 
que a dic18 existían 181 CACs; algunas 
en estos cinco años fueron intervenidas 
y/o incorporadas, llegando a dic22 a 173, 
cifra que, si no se adoptan mecanismos 
adecuado de gobierno corporativo y de 
políticas frente a la rentabilidad y solvencia 
patrimonial, podría seguir disminuyendo.  

El 2022 no fue un año fácil para el 
crecimiento del sector, la cartera reaccionó 
y presenta un mayor crecimiento que el año 

anterior, pero a costa de un incremento 
en el fondeo externo y en la disminución 
significativa de la liquidez, por cuenta de 
un menor desempeño de los depósitos. 

Los establecimientos de créditos se abocaron 
en el II semestre de 2022 a captar mayores 
recursos del público a través de estrategias 
comerciales relacionadas con las tasas de 
los ahorros, llegando a cifras histórica en 
los últimos diez años, buscando asegurar la 
liquidez necesaria para el 2023 que tiene un 
pronóstico reservado frente al crecimiento 
económico mundial. 

En tal sentido, al cierre de 2022 se observan 
CACs que presentan una disminución 
significativa de su liquidez, tema que debe 
ser medido y analizado de una manera 
responsable, por las implicaciones que 
tiene un riesgo de liquidez. De otro lado, a 
las CACs les espera un año lleno de retos, 
ya que pese a los pronósticos pesimistas 
de crecimiento, tendrán que iniciar la 
aplicación de los modelos de pérdida 
esperada, lo que pondrá en apuros a 
algunas cooperativas que no se prepararon 
para este proceso, a esto se le debe sumar 
la alta inversión que se deberá realizar 
para garantizar una adecuada gestión en 
la seguridad de la información, así como 
robustecer las estrategias digitales para 
la prestación de los servicios, ya que 
cada día se abre más la brecha entre los 
establecimientos de créditos y CACs a la 
hora de innovar en los servicios digitales. 



1. Sistema Financiero Cooperativo  - SFCOOP

1.1 Comportamiento de la Industria

La industria Financiera Colombiana presentó un crecimiento neto anual en activos 
de $85,3 billones ($7,7 billones menos respecto al crecimiento neto 2021-2020), que 
corresponde a un 9,7% (2021-2020 fue del 11%) cerrando con un saldo de $964,6 billones, 
siendo las entidades bancarias las que registran la mayor participación del sector 
(95,8%). El SFCOOP cierra con $31,7 billones, o sea, un 5,9% más que dic21 ($1,76 billones), 
siendo las cooperativas financieras las que presentaron el mejor comportamiento, con 
un crecimiento neto anual del 8,2%. 

En cuanto al pasivo, la industria Financiera Colombiana cierra con $836,9 billones, 
esto corresponde a $84,9 millones más que en dic21, lo que corresponde a un 11,2% 
(crecimiento neto 2021-2020 fue del 11,5%). El SFCOOP registra un crecimiento neto de 
$1,23 billones (5,66%), cerrando en $22,9 billones, siendo la Compañía de Financiamiento 
la que mejor crecimiento neto registra (7,8%). 

El patrimonio de la Industria Financiera Colombiana asciende a $127,7 billones, con un 
crecimiento neto anual del 0,6%, mientras que el SFCOOP registra un crecimiento neto 
anual del 6,5% que corresponde a $534,7 mil millones, cerrando con $8,8 billones siendo 
la Compañía de Financiamiento la que mejor crecimiento neto registra (12,8%). 

De acuerdo con lo anterior, la participación del SFCOOP en la Industria Financiera 
Colombia es el siguiente: 

El SFCOOP representa el 3,28% del total de los activos de la Industria, perdiendo solo 12 
pp respecto al año anterior. Los pasivos participan en un 2,73%, perdiendo 15 pp respecto 
al año anterior, mientras que el patrimonio tiene una participación de 6,9%, mejorando 
su participación en 40 pp respecto al año anterior.

Participación del SFCOOP en la Industria 
Cifra expresada en billones $ 
Fuente: Supersolidaria y Superfinanciera  

 Tipo  Industria  SFCOOP  Participación 
SFCOOP 

Activos 964,6           31,68 3,28%

Pasivos 837              22,88 2,73%
Patrimonio 128              8,79 6,89%



Participación de la cartera y los depósitos del SFCOOP respecto a la Industria:

La cartera del SFCOOP representa el 4,05% del total de la Industria (En 2021 la participación 
fue del 4,18%), mientras que los depósitos tienen una participación del 2,9% (en 2021 la 
participación fue del 2,95%) 

1.2 Comportamiento del SFCOOP

El SFCOOP muestra unos resultados positivos para el cierre de 2022, registrando el 
siguiente comportamiento:

Sistema Financiero Cooperativo SFCOOP 
Crecimiento 2021 - 2022 (Cifras en billones $)     
Fuente: Supersolidaria y Superfinanciera – Cálculos propios 

$ %

Activos 29,92 31,68 1,76          5,88% 9,7%
Pasivos 21,66 22,88 1,23          5,66% 11,2%
Patrimonio 8,26 8,79 0,53          6,47% 0,6%

Crecimiento neto 
anual SFCOOP Crecimiento 

neto anual 
Industria

dic-22dic-21SFCOOP
billones $

Tabla 1

El crecimiento de los activos se debe en mayor parte al buen comportamiento en la 
cartera que registra un crecimiento neto anual del 11%, mientras que el disponible 
registra una caída del 19% y las inversiones del 21%, registrando un mejor desempeño 
que el 2021 respecto al 2020. 

En cuanto a los pasivos, el crecimiento neto anual fue del 11,2%, siendo los depósitos 
los que han registrado un crecimiento menor del 3%, mientras que las obligaciones 
financieras cierran en $1,5 billones, registrando un crecimiento neto de $545 mil millones 
(60%). 



Cartera de créditos

La Industria cierra con una cartera neta de $663,6 billones (bruta $661,2 billones), esto 
corresponde a un 14,7% más que en dic21 ($79,7 billones), con un crecimiento neto anual 
del 9% en la cartera vencida, cerrando en $24,3 billones. El indicador de calidad tradicional 
cierra en 3,67%, registrando una leve mejoría respecto a dic21 (3,93%), respecto al 
indicador por calificación, la Industria cierra en 7,9% frente a un 9% que registró en dic21, 
lo que indica que se mejora la calificación de riesgo de los deudores del sector financiero. 
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 Tabla 2

 

Cooperativas 
A y C

Cooperativas 
Financieras

Bancos
Cia de 

Financiami
ento

Indicador 
por 

calificación 
Industria

Comercial 333.983,1 1.901,2           524,2               1.570,1       91,1           8,2%
Consumo 213.945,8 12.286,5         2.754,7            2.040,1       992,7         8,7%
Vivienda 96.564,1 779,3              498,6               1.548,6       -             5,1%
Microcredito 16.670,6 1.340,2           370,1               8,8             -             9,5%
Empleados 2.464,0 0,3                 23,1                 0,1             -             0%

TOTAL 663.627,6 16.307,5 4.170,7 5.167,6 1.083,8 0,3
Ind. Calificación 7,90% 6,99% 9,32% 7,71% 3,93%

SFCOOP

Industria 
Financiera 

Colombiana
Cartera bruta 

millones $

Tabla 3

Sistema Financiero Cooperativo SFCOOP
Cartera de créditos por líneas (Cifras en millones $)
Fuente: Supersolidaria y Superfinanciera – Cálculos propios



De acuerdo con lo resultados, la Industria registra un indicador por calificación de la cartera 
comercial del 8,2% (registrando una mejora de 220 pp respecto a dic21); la cartera de consumo 
cierra con un indicador del 8,7% (incremento de 90 pp respecto a dic21); vivienda cierra con un 
indicador del 5,1% (mejora en 140 pp respecto dic21) y microcrédito que tiene el indicador mayor 
de 9,5%, mejora en 210 pp respecto al año anterior. 
Para la investigación con corte a octubre Fecolfin realizó una proyección estimada del 
crecimiento de la cartera, estableciendo que estaría alrededor de los $25,4 billones 
frente a una cifra real de $25,19 billones, por tanto, se podría señalar que los resultados 
obtenidos al cierre del año, eran los que se esperaban. 

De acuerdo con la composición de la cartera, se tiene el siguiente comportamiento:

Respecto al comportamiento del SFCOOP por línea de crédito, se observa lo siguiente: 

100%

COOPERATIVAS DE AHORRO
Y CREDITO

Vivienda

COOPERATIVAS
FINANCIERAS

BANCOS PROP.
COOPERATIVA

CIA DE FINANCIAMIENTO

80%
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40%

20%

0%

Consumo Microcrédito Comecial Empleados

Composición de la cartera SFCOOP
Fuente: Supersolidaria y Superfinanciera – Cálculos propios

Participáción de la cartera por líneas

Tabla 4

$ %

Comercial 579,05                 524,16              54,9-              -9,48%

Consumo 2.308,82              2.754,74           445,9            19,31%

Vivienda 454,07                 498,59              44,5              9,80%

Microcredito 344,73                 370,08              25,4              7,36%

Empleados 20,72                   23,11                2,4                11,54%

TOTAL 3.707                   4.171                463,3            12,50%

Ind. Calificación 8,83% 9,3%

Cobertura 120,59% 114,23%

0,49%

-6,36%

2021 2022  Crecimiento neto 
Anual 

Cartera bruta millones $

Cooperativas financieras: 

La cartera bruta registra un crecimiento neto anual del 12,5%, siendo la cartera de 
consumo la que mejor comportamiento ha registrado. Se observa un incremento 
en el indicador por calificación de cartera que no guarda relación con el indicador de 
cubrimiento.



Bancos de propiedad cooperativa

$ %

Comercial 1.368,8                1.570,1             201,2            14,70%

Consumo 2.071,0                2.040,1             30,9-              -1,49%

Vivienda 1.428,7                1.548,6             119,9            8,39%

Microcredito 11,2 8,8                    2,4-                -21,65%

Empleados 0,2 0,1                    0,1-                -48,86%

TOTAL 4.879,8 5.167,6             287,8            5,90%

Ind. Calificación 8,12% 7,71%

Cobertura 60,2% 67,28%

-0,41%

7,12%

Cartera bruta millones $ 2021 2022
 Crecimiento neto 

$ %

Comercial 74,8                     91,1                  16,3              21,79%

Consumo 882,1                   992,7                110,6            12,54%

Vivienda -                       -                   -                

Microcredito -                       -                   -                

Empleados -                       -                   -                

TOTAL 956,9 1.083,8 126,9            13,26%

Ind. Calificación 5,90% 3,93%

Cobertura 79,5% 127,01%

-1,97%

47,53%

Cartera bruta millones $ 2021 2022
 Crecimiento neto 

La cartera registra un crecimiento neto del 5,9%, empujado por el comportamiento de 
la cartera comercial que tiene un incremento de $201 mil millones (15%), se observa una 
mejora de 41 pp en el indicador y de 700 pp en la cobertura. 

Compañía de financiamiento

La Compañía de Financiamiento registra el mejor comportamiento del grupo en su 
cartera bruta (13,3%), mejorando en 197 pp su indicador por calificación y registran una 
mejora en su cobertura de cartera, pasando del un 80% a 127%. 

Es importante traer a colación lo señalado por algunos analistas del sector financiero, 
quienes estiman una caída entre el 4% y el 8% aproximadamente para el 2023, frente a un 
crecimiento neto anual del 16% en el 2022. De acuerdo con el gremio, se estima que, por 
modalidad de cartera, “consumo crezca 3,7% real; la de vivienda, 2,8%; el microcrédito, 
2,2%; y la cartera comercial, 2%”



Asobancaria en su informe señala que la desaceleración en el crecimiento de la cartera 
se da, en parte, por el aumento de las tasas de interés de los créditos, como medida para 
ajustarse a las políticas monetarias emitidas por el Banco de la República. Asobancaria 
igualmente está proyectando un indicador por morosidad del 4,1%, niveles que siguen 
estando por debajo de los que se evidenciaban antes de la pandemia, a esto se le debe 
incrementar el indicador por riesgo que puede estar en promedio entre 4% o 5% más, o 
sea, que la calidad de la cartera podría estar llegando a niveles del 9%. 

Depósitos

El ahorro a la vista participa en los depósitos de la Industria en un 45% (SFCOOP la 
participación es del 30%), mientras que los CDTs/CDATs corresponde al 23% (SFCOOP 
es del 59%).  Los depósitos registran un crecimiento neto de $591 mil millones, que 
corresponde a un 3% respecto al año 2021, siendo los CDT/CDAT los que mayor crecimiento 
registran en el periodo evaluado. 

Tabla 5 
Composición de los depósitos SFCOOP
Fuente: Supersolidaria y Superfinanciera – Cálculos propios

 

DEPOSITOS 
saldos sin intereses
Cifras en millones $

COOPERATIVAS 
DE AHORRO Y 

CREDITO
COOPERATIVAS 

FINANCIERAS
BANCOS PROP. 
COOPERATIVA

CIA DE 
FINANCIAMIENTO TOTALES Crecimiento neto 

anual

A la vista 3.107,5 724,2 1.606,5

                

 205,8 5.644 -3,64%

CDT - CDAT 6.640,7                    2.236,9                      2.574,3                 956,5 12.408 7,94%
Contractual 339,1                       65,9                           -                        - 405 -14,59%
Permanente 730,7                       -                             -                        - 731 5,69%

Cuenta Corriente -                           -                             295,9                    - 296 6,45%
Otros tipo de Depósitos - 0,0                             0,0                        0,0 0 -100,00%

TOTAL DEPOSITOS 10.818,06              3.092,81                  5.096,25             1.167,11 20.174,23 3,00%
Crecimiento neto anual 2,00% 5,50% 2,80% 6,90% 2,48%

Tabla 6 

 Composición del Patrimonio SFCOOP
Fuente: Supersolidaria y Superfinanciera – Cálculos propios

 

PATRIMONIO
Cifras en millones $

COOPERATIVAS 
DE AHORRO Y 

CREDITO
COOPERATIVAS 

FINANCIERAS
BANCOS PROP. 
COOPERATIVA

CIA DE 
FINANCIAMIENTO

TOTALES Crecimiento neto 
anual

Capital Social 4.069,37 572,14                      557,10                148,72                 5.347,33       7,02%
Reservas 1.663,77 482,47                      171,04                -                        2.317,27       6,41%
Fondos de destinación específica 202,89                   14,20                        23,41                   -                        240,50          17,08%
Excedentes del ejercicio 304,59 85,52 19,47 (23,73) 385,85 -1,79%

 PATRIMONIO                  6.604,83                    1.273,82                  788,04                   125,83         8.792,53 7%

Comportamiento de los aportes y capital institucional
El patrimonio del SFCOPP cierra en $8,8 billones, registrando un crecimiento neto anual 
del 7%, siendo los fondos patrimoniales lo que registraron un crecimiento del 17%. Los 
excedentes del ejercicio registran una caída del 1,7% respecto al 2021, que fueron de 
$392 millones y para el 2022 fue de $385 millones. 



El capital institucional representa el 8% del activo, indicador que aún está por debajo del 
recomendado. Las Cooperativas financieras manejan una relación del 10%, seguida de 
las Cooperativas AyC que corresponde al 9,8%. 

2. Las Cooperativas de Ahorro y Crédito, desde las regiones

Las 173 CACs están mayormente concentradas en Bogotá (17%), Antioquia (28%) y Santander 
(13%). Las CACs llegan a más de 32 municipios con más de 600 oficinas e impactando en 
más de 3,6 millones de asociados. Las regiones Atlántica y Orinoquía registran el mayor 
crecimiento en de cartera (superior al 10%), empujado por el crecimiento significativo de 
las obligaciones financieras que alcanzan una participación superior al 20% del pasivo. 
En cuanto a los ahorros, la costa Atlántica registra el mayor crecimiento del sector (3,8%) 
mientras que Amazonía y Orinoquia registraron decrecimiento.



ATLANTICA 10%
ANDINA

Región
Capital
Institucional
/Activos

11%
PACIFICA 8%
AMAZONIA 4%
ORINOQUIA 11%

Tabla 7

 Activos S/Segmentación Supersolidaria
 Valores en millones $

 Fuente: Supersolidaria 

 

SEGMENTO ACTIVOS PARTICIPACION

Grandes 4.506.929                23,55%

Top 4 4.417.497                23,09%

Megas 3.711.828                19,40%

Medianas 3.027.820                15,82%

Micro 1 1.721.258                9,00%

Pequeñas 1.330.182                6,95%

Micro 2 419.299 2,19%

TOTAL 19.134.814 100,00%

En cuanto al capital institucional, la región 
Atlántica, Andina y Orinoquía registran un 
indicador igual o superior al recomendado 
por la Woccu para garantizar una solvencia 
patrimonial. 

Frente al margen de intermediación, la región de Amazonia registra un indicador 
superior al 80% mientras que Orinoquía registra un margen del 66%, lo que impacta 
significativamente en la generación de los excedentes del ejercicio. 
 

2.1 Comportamiento de las Cooperativas de Ahorro y Crédito

Según su tamaño. 

Atendiendo la segmentación realizada 
por la Superintendencia de la Economía 
Solidaria para efectos de supervisión, las 
173 CACs están distribuidas de la siguiente 
manera:

Según su estructura financiera, en 23 
cooperativas (Top4 y Grandes) se concentra 
el 47% del total del activo. 

Las cooperativas con menos de $50 mil 
millones de activos (pequeñas y micros) 
han venido perdiendo participación en el 
sector (2%). Las Micro2 registran el menor 
crecimiento del grupo (2,2%) y las Top4 
registran un crecimiento neto anual del 
5,7%. 

En cuanto a los pasivos, las Grandes y las 
Top4 agrupan el 49% del total del pasivo. 



En el caso del pasivo, las Mega presentan 
el mayor crecimiento del grupo (5,38%), 
mientas que las Micro1 registran un 
crecimiento menor del 1,7%.  

Tabla 8

Pasivo S/Segmentación Supersolidaria
Valores en millones $
Fuente: Supersolidaria

SEGMENTO PASIVOS PARTICIPACION

Grandes 3.181.779                16,63%

Top 4 2.897.975                15,15%

Megas 2.510.137                13,12%

Medianas 1.997.908                10,44%

Micro 1 1.003.665                5,25%

Pequeñas 740.716                  3,87%

Micro 2 197.799                  1,03%

TOTAL 12.529.979                  100,00%
Crecimiento nominal 2018 - 2022 del 7,9%

Billones de $

2018

$14,12
$15,46

$18,22
$16,68

$19,13

5,02%

9,25%

7,84%

9,50%

8,85%

2019 2020 2021 2022

Activos Crecimiento neto

Tabla 9

Patrimonio S/Segmentación Supersolidaria
Valores en millones $
Fuente: Supersolidaria

SEGMENTO PATRIMONIO PARTICIPACION

Top 4 1.519.522                     7,94%

Grandes 1.325.150                     6,93%

Megas 1.201.691                     6,28%

Medianas 1.029.912                     5,38%

Micro 1 717.593                       3,75%

Pequeñas 589.466                       3,08%

Micro 2 221.501                       1,16%

Total general 6.604.835                    100,00%

El patrimonio está concentrado en un 43% 
en las Top4 y Grandes, alcanzando los $2.8 
billones. El mejor desempeño lo registran 
las Top4 que alcanzan un crecimiento neto 
anual del 4,4%, mientras que las micro2 no 
alcanza al 1%. 

En cuanto al capital institucional, el 51% 
está concentrado en las Top4 y Megas, Sin 
embargo, se observa que las Medianas y 
Pequeñas han registrado un crecimiento 
neto anual superior al 15% en la construc-
ción de capital Institucional. Las Micro2 
registran un crecimiento del 6%, si bien es 
un buen crecimiento, está por debajo del 
sector.

Crecimiento consolidado

Activos

Los Activos cierran en $19,1 billones, que 
corresponde a $914 mil millones más que 
en dic21 (crecimiento neto anual del 5%). 

Se observa una caída en el dinamismo 
del activo respecto a los años anteriores, 
básicamente por el comportamiento 
del disponible y las inversiones que 
registran una caída de $736 mil millones 
(22%) respecto a 2021, lo que genera su 
disminución en la participación del activo, 
pasando de 18,5% en dic21 a 13,8% a dic22. 

Contrario, la cartera registra un 
crecimiento neto del 11,7% (2021 fue del 
10,3%) mejorando su participación dentro 
del activo, pasando del 76% en dic21 al 80% 
en dic22. 

Las cuentas por cobrar cierran en $134 
mil millones, con un crecimiento neto 
anual del 19% ($21,8 mil millones más que 
en dic21) empujado básicamente por los 
anticipos que cierran en $16,3 mil millones. 
Los activos fijos suman $834 mil millones 
(crecimiento neto del 3,36%). 



Pasivo

Crecimiento nominal 2018 - 2022 del 9,2%

Billones de $

2018

$8,61
$9,89

$12,00

$10,83

$12,53
12,20%

9,70%

2019 2020 2021 2022

Patrimonio Crecimiento neto

10,82%

9,56%

4,93%

Crecimiento nominal 2018 - 2022 del  5,6%

Billones de $

2018

$5,31

$6,22
$5,85

$6,60

6,89%

7,49%

2019 2020 2021 2022

Patrimonio Crecimiento neto

6,33%

2,98%

6,22%

$5,68

El Pasivo alcanzó los $12,5 billones, con un 
crecimiento neto anual del 4,4% ($527 mil 
millones), siendo las obligaciones finan-
cieras las que empujaron su crecimien-
to, pasando de $672 mil millones a $937,8 
mil millones (incremento neto anual del 
39,5%) y las cuentas por pagar que regis-
tran un crecimiento neto anual de 14%, 
cerrando con $349 mil millones.

El pasivo registra un crecimiento nominal 
de los últimos cinco años del 7,3%, tiem-
po en el cual, los depósitos registran un 
crecimiento del 7,4%; sin embargo, su cre-
cimiento anual en el 2022 fue del 2%, pa-
sando de $10,6 mil millones a $10,8 mil mi-
llones ($210 mil millones). 

Los depósitos se han desplazado en su 
participación en el pasivo, pasando del 
88% a dic21 al 84% a dic22, mientras que 
las obligaciones financieras pasaron del 
5,6% al 7,5%. 

Patrimonio

El Patrimonio alcanza los $6,6 billones, 
con un incremento respecto a dic21 de 
$386,9 mil millones (6,2%).  Su crecimiento 
nominal entre 2018 y 2022 es del 5,6%, lo 
que permite concluir que el 2022 cierra 
con un buen crecimiento del patrimonio 
en el sector. 

 
El capital social registra un crecimiento 
neto anual del 6,8%, pasando de $3,8 
billones a $4,1 billones ($258,8 mil millones.  
Las reservas y los fondos patrimoniales 
cierran en $1,9 billones, con un crecimiento 
neto de $126,8 mil millones (7,3%). 

Por el contrario, los excedentes presentan 
una caída del 4,8%, ya que a dic21 se 
obtuvieron $ 320 mil millones y para el 
cierre de dic22 los excedentes alcanzaron 
$304,6 billones, o sea, $15,4 mil millones 
menos. 



Análisis de los estados financieros 2018 a 2022

Desempeño financiero
Cifras expresadas en millones $

INGRESOS CARTERA DE CRÉDITOS 1.818.779
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5.074

7.181

74,4%
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MARGEN NETO

TOTAL EXCEDENTE DEL EJERCICIO

OTROS GASTOS

OTROS INGRESOS

TOTAL EXCEDENTE OPERACIONAL

AMORTIZACION Y DEPRECIACION

DETERIORO

GASTOS GENERALES

BENEFICIO A EMPLEADOS

EXCEDENTES ANTES DE GASTOS DE ADMINISTRACIÓN

TOTAL INGRESOS

TOTAL COSTOS

MARGEN DE LA MULTIACTIVIDAD

EXCEDENTES POR LA MULTIACTIVIDAD

COSTOS DE LA MULTIACTIVIDAD

INGRESOS POR MULTIACTIVIDAD

MARGEN DE INTERMEDIACIÓN

EXCEDENTES POR LA ACTIVIDAD FINANCIERA

INTERESES DE DEPÓSITOS, DE CRÉDITOS DE BANCOS

Dec-18 Dec-19 Dec-20 Dec-21 Dec-22
Variacion

Neta anual $
Variacion

Neta anual %

Cooperativas de ahorro y crédito
Estados resultados 2018 – 2022 (Cifras en millones $) Tabla 11

ACTIVO 14.122.955      15.317.915  15.464.528  16.275.657      16.677.567   18.220.525     19.134.814 914.289      5,0%
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO 910.581             1.125.233       1.188.047       2.149.830           2.063.660       2.175.556          1.746.441      429.115-        -19,7%
INVERSIONES 888.730             1.053.109       1.021.323       971.889              1.075.502       1.195.572          888.473         307.099-        -25,7%

INVENTARIOS 2.790                 2.588              2.911              16.882                17.232            22.368               2.683             19.685-          -88,0%

CARTERA DE CRÉDITOS 11.441.709      12.220.354  12.321.123  12.182.765      12.572.541   13.864.722     15.481.592 1.616.870   11,7%
CUENTAS POR COBRAR Y OTRAS 101.757             99.984            84.817            123.994              106.579          112.470             134.341         21.871          19,4%
ACTIVOS MATERIALES 748.827             785.982          813.702          799.514              811.489          805.631             834.617         28.986          3,6%
OTROS ACTIVOS 27.587               29.697            31.194            29.631                29.474            37.309               38.544           1.236            3,3%
PASIVOS 8.810.742        9.703.026     9.785.938    10.486.102      10.830.536   12.002.550     12.529.979 527.429      4,4%
DEPÓSITOS 7.567.896        8.485.058     8.504.342    9.256.640        9.615.508     10.607.329     10.818.063 210.734      2,0%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 694.511             617.014          679.080          587.850              550.367          672.454             937.867         265.414        39,5%
CUENTAS POR PAGAR Y OTRAS 202.457             185.330          232.225          193.960              247.628          306.600             349.911         43.311          14,1%
FONDOS SOCIALES Y MUTUALES 219.183             260.384          229.964          295.871              270.328          268.116             264.591         3.525-            -1,3%
OTROS PASIVOS 107.788             121.555          118.802          128.150              132.211          135.461             147.492         12.031          8,9%
PROVISIONES 18.520               33.657            21.464            23.540                14.454            12.560               12.031           529-               -4,2%
PATRIMONIO 5.312.213        5.614.889     5.678.590    5.789.555        5.847.032     6.217.975       6.604.835    386.860      6,2%
CAPITAL SOCIAL 3.151.922        3.355.011     3.393.522    3.536.178        3.613.316     3.810.556       4.069.367    258.811      6,8%
RESERVAS 1.359.995          1.445.772       1.438.786       1.528.424           1.528.908       1.570.976          1.663.769      92.793          5,9%
FONDOS  DE DESTINACIÓN ESPECÍFICA 160.361             167.972          171.682          194.703              187.410          168.893             202.888         33.995          20,1%
EXCEDENTES DEL EJERCICIO 312.525             314.315          333.548          173.987              172.898          320.039             304.586         15.453-          -4,8%

Dec-19NOMBRE CUENTA Dec-18 Jul-20Oct-19
Variacion 

Neta anual  
$

Variación 
neta anualDec-21 Dec-22Dec-20

%

Cooperativas de ahorro y crédito
Estados financieros 2018 – 2022 (Cifras en millones $) Tabla 10

En términos generales, el sector presentó un crecimiento positivo, siendo la cartera 
de créditos la que registró el mayor crecimiento, apalancada en parte por el fondeo 
externo (obligaciones financieras). Las cuentas por cobrar, por pagar y los otros pasivos, 
presentan un crecimiento alto en dic22 y por encima de su crecimiento nominal 2018-
2022, lo que ha generado un incremento en su participación en la estructura del balance, 
hecho que debe ser analizado, ya que, si bien son necesarias para el desarrollo del objeto 
social, deben tener un crecimiento menor o con menor impacto en el sector. 

Análisis del estado de resultados 2018 a 2022

En cuanto a sus excedentes, se observa un comportamiento distinto, ya que los 
resultados económicos de 2022 están por debajo de los obtenidos en el año 2018 y 2019 
(prepandemia), pese a que al cierre del 2021 se veía nuevamente un dinamismo en el 
crecimiento de los ingresos de la actividad financiera. 



Al revisar los resultados, se observa que los ingresos por la actividad crediticia cierran en 
$2,2 billones (83% del total de ingresos), registrando un crecimiento neto anual del 15% 
($225,7 mil millones); dinamismo que no guarda relación con los costos de los ahorros 
que tienen un crecimiento neto anual del 111%, cerrando con $599,8 mil millones, o sea, 
$315,7 mil millones más que en dic21, esto se debe al incremento significativo de las tasas 
de captación y al incremento de los costos por créditos externos y que los ajustes de las 
tasas de colocación tienen una recomposición mucho más lenta, esta situación generó 
que el Margen de Intermediación decreciera en un 13%, con una caída de los excedentes 
por la actividad financiera de $67,8 mil millones.  

Llama la atención que los gastos por beneficio a empleados tienen un crecimiento neto 
anual del 14%, los gastos generales del 86% y los gastos por deterioro del 62%, crecimiento 
que no guarda una dinámica con la generación de ingresos, si bien es entendible el 
incremento en los gastos por deterioro frente a una aplicación del modelo de pérdida 
esperada, el crecimiento de los gastos generales tiene un impacto significativo en los 
resultados del ejercicio. 

Si observamos los resultados del 2022, los excedentes del ejercicio se dan básicamente 
por los otros ingresos (rendimientos de las inversiones, cuotas de admisión y otros) que 
registraron un incremento de $110 mil millones (28%).

Comportamiento de la liquidez 

Los ALN registran una variación negativa de $332,3 mil millones, disminuyendo en 4,3% la 
relación de los ALN frente a los depósitos. Si observamos el comportamiento a dic22 del 
disponible sin fondo de liquidez, se tiene que el saldo actual se asemeja a los registrado 
al cierre de 2019 (prepandemia); sin embargo, en esa época la relación de ALN/depósitos 
era del 20,6%, mientras que en la actualidad es del 19,9%. 



En la actualidad las CACs vienen monitoreando su liquidez a través de políticas y 
procedimientos que permiten una mejor gestión prospectiva de los flujos de caja 
necesarios para garantizar la operación bajo escenarios estresados, pero se debe tener 
cuidado sobre el comportamiento de la liquidez en épocas de desaceleración económica, 
como la que se espera para el año 2023, ya que al analizar el comportamiento individual 
de algunas cooperativas se observa una liquidez estrecha frente al comportamiento 
de sus ahorro a corto plazo, hecho que genera una disminución de la cobertura de la 
liquidez inmediata frente a este tipo de depósitos, pasando del 29,1% en dic21 a 24,1% 
en dic22, generado básicamente por el crecimiento de los ahorros a corto plazo (4,9%). 

Cartera de Créditos

La cartera de créditos representa el 
81% del total de los activos (superior 
al recomendado por la Woccu), 
incrementando su presentando una 
participación superior en 4,8% al registrado 
en dic21. La cartera neta registra un 
crecimiento neto de $1,6 billones (a dic21 
fue de $1,3 billones) que corresponde al 
11%, mejor que el registrado a dic21 que fue 
del 9%. En cuanto al crecimiento nominal 
2018 a 2022 es del 6,2%, comportamiento 
que aún no se ajusta al presentado antes 
de la pandemia (8%). 

La cartera bruta (sin deterioros e intereses) cierra en $16,3 billones ($1,7 billones mas 
que en dic21), registrando un crecimiento nominal 2018-2021 del 11%. 



La cartera de consumo continúa siendo el 75% del total de la cartera, desplazándose 
en 1% respecto a su participación en dic18, mientras que el microcrédito y el comercial 
vienen ganando participación del 1,2% respecto a dic18. 

La cartera vivienda se desplaza en 0,2% en los últimos cinco años, pasando del 5% a 4,8% 
en su participación.  Los créditos a empleados representan el 0,2% del total.

En cuanto a la cartera por línea, para el 2022 la cartera con mayor crecimiento fue el 
consumo (12%), seguida de la vivienda y el microcrédito que registran un crecimiento 
neto anual del 11%, el crédito para empleados creció en un 9% y el comercial en un 8%. 

La cartera con libranza alcanza el 35,6%, bajando en 200 pp respecto a dic18, y el 17% del 
total de la cartera tiene una garantía admisible como respaldo. 

Cartera por calificación 

La cartera por riesgo registra un crecimiento neto anual de $268 mil millones (31%) 
pasando de $873,4 mil millones en dic21 a $1,1 billones en dic22, crecimiento que no 
guarda relación con el incremento neto de la cartera. 

El indicador de cartera por riesgo cierra en 6,99% (con castigo 10,8%), incrementándose 
en 100 pp respecto a dic21 (5,99%). Vale la pena señalar que la cartera durante el año 
registró indicadores superiores al 7%, logrando mejorar los resultados para el cierre 
del año. Al cierre del año, el castigo de cartera registro una variación neta de $27,9 mil 
millones (4,7%). 



La cartera de consumo en riesgo (Cat B, C, D y E) registra un crecimiento significativo, 
pasando de $599 mil millones a $870 mil millones (45% crecimiento neto), llama la 
atención que la cartera empleados por riesgo registra un crecimiento neto anual del 
74% ($128 millones).

Se observa que la cobertura de la cartera en riesgo decreció en un 18% respecto a dic21, 
cerrando en un 88%, este comportamiento puede estar impactado por la implementación 
de algunas cooperativas con la Pérdida Esperada; sin embargo recordemos que los 
establecimientos de créditos registran cobertura por riesgo en promedio del 124%  
y por morosidad superiores al 180%, por tanto, podríamos estar ante un riesgo de 
créditos en cuanto a la cobertura de la cartera con tendencia a deteriorarse y puede 
impactar significativamente en aquellas entidades que tienen aún políticas débiles en la 
protección de la cartera por riesgo. 

Al respecto, es importante traer a colación el análisis realizado por Asobancaria y algunos 
análisis económicos a los establecimientos de créditos, señalando entre otras cosas que 
el crecimiento de la cartera se va a desacelerar, estimando estiman una caída entre el 4% 
y el 8% aproximadamente para el 2023, frente a un crecimiento neto anual del 16% en 
el 2022. De acuerdo con el gremio, se estima que, por modalidad de cartera, “consumo 
crezca 3,7% real; la de vivienda, 2,8%; el microcrédito, 2,2%; y la cartera comercial, 2%”.

Asobancaria igualmente está proyectando un indicador por morosidad del 4,1%, niveles 
que siguen estando por debajo de los que se evidenciaban antes de la pandemia, a esto se 
le debe incrementar el indicador por riesgo que puede estar en promedio entre 4% o 5% 
más, o sea, que la calidad de la cartera podría estar llegando a niveles del 9%, información 
que debe ser analizada por los directivos de las CACs a efecto de prepararse si en efecto 
se presente un decrecimiento real de la cartera para el 2023, en razón a la tendencia 
de crecimiento que viene registrando la cartera por riesgo y que indudablemente con 
la adopción de la Pérdida Esperada acelerará los problemas económicos en algunas 



cooperativas que no fueron previsivas frente a los fenómenos que se están enfrentando 
en la actualidad. 

Ahora bien, al analizar el comportamiento de la cartera por riesgo, se tiene que 
microcrédito (7,28%) y el comercial (7,84%) registran indicadores por encima del promedio 
(6,99%); sin embargo, se observa una mejoría en 2021 y 2022 respecto a lo registrado 
en dic20. La cartera de consumo con una tendencia creciente en su cartera por riesgo 
desde el año 2019, esto obliga a las cooperativas a revisar sus políticas respecto a las 
líneas de consumo, buscando gestionar un riesgo de créditos acorde con su capacidad 
financiera y patrimonial. 

En cuanto al comportamiento de las regiones, se observa lo siguiente:

De acuerdo con lo anterior, se observa que la cartera donde el ICC es superior al promedio 
del sector, no se cuenta con una cobertura superior al 100%. 



En cuanto al tamaño, el comportamiento es el siguiente: 

Las Top4 y las Pequeñas registran coberturas superiores al 100% de su cartera por 
riesgo, siendo las Top4 las que registran el indicador por riesgo mas alta del grupo y las 
pequeñas el indicador más bajo. 

Depósitos 

Los depósitos registran un crecimiento neto anual de $210 mil millones (en 2021 fue de 
$993 mil millones) que corresponde al 2% (en 2021 fue del 9%), registrando un crecimiento 
nominal 2018 a 2022 del 9,3%, siendo los CDATs los que registran el mayor crecimiento 
en los últimos cinco años (9,7%)

Los CDATs registraron un crecimiento neto anual de $346 mil millones (5,5%) mientras 
que los ahorros ordinarios decrecieron en un 5,4% ($178 mil millones). El ahorro 
permanente ha venido incrementando su participación dentro de las captaciones, tal 
como se observa a continuación: 



El ahorro ordinario representa el 29% del total de los depósitos, los CDATS continúan 
con una participación del 61,2%, el ahorro contractual del 3% y el ahorro permanente 
el 6,8%, con lo cual se observa que el ahorro a la vista y el contractual vienen perdiendo 
participación dentro del portafolio de ahorros. 

De acuerdo con los plazos contractuales, los ahorros a corto plazo registran un saldo 
de $8,8 billones, representando el 88% del total, mientras que los ahorros a largo plazo 
alcanzan el 12%, composición que viene desde el 2015. 

El 26% de los depósitos se 
mueven en las Grandes, 
seguido del Top4 23%.

En cuanto a regiones, la 
Andina concentra el 92% del 
total del sector, seguida de la 
región pacífica con el 6%. 

Obligaciones Financieras

Las obligaciones financieras cierran en $937 mil millones, registrando un crecimiento 
neto de $265,4 mil millones (39,5%), mucho mayor que el crecimiento neto de los 
depósitos. 



Las obligaciones financieras con establecimientos de crédito registran un crecimiento 
neto anual de $245,8 mil millones, cerrando en dic22 con $789,9 mil millones (concentran 
el 77% de estos créditos); seguido de los créditos de Bancoldex que registran un 
incremento de $29,5 mil millones, cerrando en $63,1 mil millones (esto corresponde a 
un 88% más que en dic21); representando el 6,7% del total de la cuenta.  Los créditos 
de Findeter y Finagro continúan con una tendencia decreciente, cerrando con $6,7 mil 
millones menos, siendo Findeter la que mayor reducción ha registrado (52%). 

Las obligaciones financieras a corto plazo registraron un crecimiento neto de $122,8 mil 
millones (51%), alcanzando una participación del 38%, presentando un incremento de 
200 pp respecto a dic21. Las obligaciones a largo plazo registraron un crecimiento neto 
de $143,2 mil millones (34%). 

Las Top4 concentran el 30% del total de las obligaciones financieras, seguida de las 
medianas con un 27%.

Así mismo, el 86% de estos créditos se concentran en la región Andina, seguida de la 
región Pacífica que concentra el 7%. 

 Aportes sociales

Los aportes sociales registran un crecimiento neto anual del 6,8% ($258,8 mil millones 
más que en dic21), cerrando en $4,1 billones). Su crecimiento nominal 2018 a 2022 es del 
6,6%. 



Los aportes sociales mínimos irreductibles han registrado un crecimiento neto anual 
de $184,4 mil millones (9,4%) y los aportes amortizados del 6,24% ($16.9 mil millones), 
esto permite una mejor solvencia patrimonial, para respaldar los activos de riesgo que 
se vienen incrementando como se pudo analizar en la cartera de créditos. Los aportes 
mínimos irreductibles alcanzan ya el 52,7% de los aportes sociales y los aportes amorti-
zados el 7%. 

 De acuerdo con su tamaño, 
las Grande representan el 21% 
del total de los aportes socia-
les del sector, seguida de las 
Megas 19% y Top4 18,3%. 

 Capital Institucional 

El fortalecimiento del capital institucional ha sido una de las banderas de Fecolfin, 
buscando promover en el sector un respaldo patrimonial permanente que le permite a 
las CACs ofrecer mayores beneficios a los asociados a través de tasas más competitivas 
y la financiación de cartera a mayor plazo, sin poner en riesgo la viabilidad futura y la 
solvencia patrimonial. Muchas cooperativas han venido gestionando esta política, lo 
que muy seguramente será su respaldo para esta época de alta incertidumbre en cuanto 
al comportamiento de la economía no solo Nacional, sino Mundial. 

En tal sentido, vemos que el capital institucional (aportes amortizados, reservas y fondos 
patrimoniales) representan el 33% del total del patrimonio, registrando una crecimiento 
del 7% respecto a dic21, cerrando con $2 billones.  El capital institucional representa el 
11% del total del activo, indicador que atiende a las recomendaciones realizadas por la 
Woccu para contar con indicadores de solvencia permanente. 



Asociados

Los asociados cierran en 3.530.408, 130.517 más que en dic21, siendo el 2022 el mejor de 
los cinco años analizados, con un crecimiento neto del 3,84%, esto permite concluir que 
las cooperativas continúan siendo una alternativa para las personas que requieren de 
servicios financieros más accesibles y que les permite acceder a los servicios y beneficios 
sociales que tiene el sector.  



Ranking de las 20 Cooperativas de A y C más grandes:

Las 20 cooperativas de ahorro y crédito tienen el 55% del total de la cartera del sector y 
el 57% del total de los depósitos.  En cuanto al patrimonio tienen una participación del 
50% y su capital institucional alcanza el 57% del total del sector. 

3. Conclusiones

Desde hace muchos años se ha venido sensibilizando al sector frente a los impactos que 
se pueden generar en la adopción de nuevos esquemas regulatorios, de allí, que Fefolfin 
ha venido insistiendo en el fortalecimiento de las políticas crediticias y el manejo de una 
solvencia establece a través de un adecuado capital institucional. 

Adicionalmente, las nuevas situaciones económicas globales obligan a los directivos 
a ser más cautos en las decisiones y en la adopción de políticas dirigidas al desarrollo 
del objeto social, si bien, el último trimestre de 2022 estuvo impactado por las tasas 
de captación ofrecidas por las entidades bancarias, empujadas por el comportamiento 
de la liquidez, se observó que inmediatamente reajustaron las tasas de colocación, 
evitando con ello un mayor impacto en la intermediación financiera y en la generación de 
excedentes. En el caso de las Cooperativas, se observa que esta situación se dio un poco 
más lenta, encontrando en los reportes que realiza la Superintendencia periódicamente, 
que hay algunas que sus tasas de captación y colocación llegaron a ser muy similares, 
esto indudablemente llegó a impactar en los excedentes de algunas de ellas y si no se 
tiene previsión, las consecuencias se verán al mediano plazo. 



Adicionalmente a lo anterior, se observa que si bien el indicador de cartera está dentro 
del promedio del comportamiento del SFCOOP, ya hay cooperativas que vienen 
registrando un indicador superior al 10% (15% del total del sector), muchas de ellas 
tienen unas coberturas de menos del 50%, siendo muy sensibles a cualquier cambio en 
el comportamiento de su cartera, hecho que las deja vulnerables a los posibles impactos 
en la recesión económica que se pronostica para el 2023.

Se recomienda revisar y monitorear la liquidez y el GAP de liquidez, ya que ha tenido un 
impacto en el 2022, registrando valores iguales a los registrados en el 2019, pese a los 
crecimientos registrados en el activo y en el pasivo, así mismo, porque los depósitos y 
las obligaciones financieras tienen su mayor componente al corto plazo, mientras que 
la cartera de créditos tiene una tendencia a incrementar su plazo promedio ponderado. 

Desde Fecolfin, insistimos en la necesidad de transformar los servicios financieros a la 
virtualidad, fortalecimiento las áreas de tecnología y realizando adecuadas inversiones 
para lograr la transformación digital en el sector. 

Síguenos en Redes


